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Brodrost viktigare an
aldreomsorg?

CITAT: Da bestamde hon sig for att kdpa tjansten svart i stallet
och sjalv frakta mamma till sjukgymnasten.

Nar Britt vardat sin alzheimersjuke make i hemmet under fem
ar och han antligen fatt en vardplats drabbades hon sjalv forst
av hjartinfarkt och darefter av stroke. Sedan propparna losts
upp skickades hon for rehabilitering till ett boende. Under tre
veckor fick hon sjukgymnastik och taltraning. Darefter
skickades Biritt till ett traditionellt aldreboende.

Pa hemmet lades hon i en sang och ombads ringa efter ett
backen om hon behdvde ga pa toaletten. Alternativt erbjods
hon bldjor. Trots att detta att sjalv sta och ga sa mycket som
mojligt utgor en viktig faktor for att bli frisk fann personalen
uppenbarligen detta behov vara av underordnad betydelse.
Nagon fortsatt tal- och minnestraning var det i an mindre grad
tal om. Britts dotter gjorde listor pa dnskemal som hon fatt hjalp
av lakare att utforma nar det gallde mammans fortsatta traning.
Hon skulle sjalv ga upp pa toaletten, hon skulle fa
sjukgymnastik, hon skulle minnes- och taltranas. Och
framforallt skulle Britt inte lyftas med hjalp av liften, eftersom
det var vasentligt att hon tranade sjalv. Personalen lyssnade
dock inte pa det érat. Vi kan ju inte erbjuda vissa patienter mer
service an vad vi erbjuder andra, resonerade man. Och Beritts
halsotillstand férsamrades.

Nu kunde hon inte langre sta upp, an mindre ga till toaletten.
Britts dotter borjade darfor forhora sig om det inte fanns andra
och battre aldreboenden bland kommunens utbud av olika
offentliga utférare. Hon letade pa hemsidorna efter nagon form
av information om kvaliteten eller serviceinriktning pa olika
boenden. Nada! Via personliga kontakter fick hon tips om ett
aldreboende med battre rykte. Britt fick plats dar, och si da var
det inte langre tal om backen och bldjor eller om att inte fa
taltraning. Britt fick regelbunden sjukgymnastisk traning och
blev snabbt battre. Men efter 10 ganger tog sjukgymnastiken
slut. Trots fortsatt behov s& var kommunens pengar for detta
andamal slut. Dottern erbjéd sig da att betala sjalv eftersom
forbattringarna for modern var sa patagliga av
sjukgymnastiken. Det fick hon inte. Da bestamde hon sig for att
kopa tjansten svart i stallet och sjalv frakta mamma till
sjukgymnasten.

Aldreomsorgen &r den storsta tjansteverksamheten fér
privatkunder i Sverige med sina 240 000 aldre som betjanas av
235 000 sysselsatta. Branschen skulle kunna vaxa och
konceptet saljas pa export. | dagens lage ter det sig omgjligt.
Det grundlaggande problemet ar att den aldres preferenser inte
alls tillats styra vilken service som levereras, vare sig via
onskemal, via omsorgspeng eller genom att tillata betalning for
tillaggstjanster. Bristande konkurrens och oviljan att mata
kvalitet har lett till att branschen har ett lagt omvandlingstryck.

| vanliga livet tillats vi valja mellan olika boenden och goéra olika
tillval - nar vi blir gamla ar det plétsligt férbjudet. Varfér da?
Varfor mater inte kommunen kvaliteten mellan sina olika
aldreboenden och later oss

medborgare fa ta del av redovisningen? Varfor far vi som aldre
inte valja mellan olika offentliga boenden? Ar efter ar testar
Konsumentverket prylar som saknar betydelse. Som brédrostar
for 350 kronor. Men om sadant som verkligen har betydelse,
som att mamma far bra omsorg, om sadant ska vi svava i
okunnighet. Dar finns ingen Sverker Olofsson.
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